Personaldienstleistungen
GmbH & Co.KG

Allgemeine Geschéaftsbedingungen
PELE Personaldienstleistungen GmbH & Co.KG.

1. Allgemeines

Fur samtliche von PELE Personaldienstleistungen GmbH & Co.KG (im Folgenden: Auftrag-
nehmer) aus und im Zusammenhang mit dem Arbeitnehmeriberlassungsvertrag erbrachte
oder zu erbringende Dienstleistungen gelten die nachstehenden Allgemeinen Geschéftsbe-
dingungen (AGB). Abweichende AGB des Kunden (im Folgenden: Auftraggeber) gelten auch
dann nicht, wenn der Auftragnehmer nicht ausdricklich widerspricht oder der Auftraggeber
erklart, nur zu seinen Bedingungen abschliel3en zu wollen.

2. Vertragsabschluss

2.1 Das Vertragsverhaltnis kommt durch das Angebot des Auftragnehmers nach MaRgabe
des Arbeitnehmeriiberlassungsvertrages sowie dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
und die schriftiche Annahmeerklarung des Auftraggebers mit Unterzeichnung des Arbeit-
nehmertberlassungsvertrages zustande. Dem Auftraggeber ist bekannt, dass fur den Auf-
tragnehmer keine Leistungspflichten bestehen, sofern die unterzeichnete Vertragsurkunde
durch den Auftraggeber nicht zurtickgereicht wird (8 12 Abs. 1 Arbeitnehmeriberlassungs-
gesetz (im Folgenden: AUG)).

2.2 Sofern der Auftraggeber beabsichtigt, dem Zeitarbeithehmer den Umgang mit Geld
und/oder Wertsachen zu Ubertragen, wird er vorab mit dem Auftragnehmer eine gesonderte
Vereinbarung treffen.

2.3. Der Auftragnehmer erklart, dass in die Arbeitsvertrage, die er mit den im Betrieb des
Auftraggebers eingesetzten Zeitarbeithnehmern abgeschlossen hat, die iIGZ-DGB-
Tarifvertrage vollstandig in ihrer jeweils gultigen Fassung einbezogen werden. Der Auftrag-
nehmer stellt dadurch sicher, dass der in § 9 Nr. 2 AUG normierte Gleichbehandlungsgrund-
satz abgewendet wird. Der Auftragnehmer ist Mitglied des Interessenverbandes Deutscher
Zeitarbeitsunternehmen e.V.

2.4. Der Auftraggeber verpflichtet sich, vor jeder Uberlassung zu prifen, ob der Zeitarbeit-
nehmer in den letzten sechs Monaten vor der Uberlassung aus einem Arbeitsverhaltnis mit
dem Auftraggeber selbst oder einem mit dem Auftraggeber konzernmafig im Sinne des § 18
Aktiengesetz verbundenen Unternehmen ausgeschieden ist. Trifft das zu, so teilt der Auf-
traggeber diesen Befund dem Auftragnehmer unverziiglich mit. Die Vertragsparteien haben
angesichts der sich daraus ergebenden Rechtsfolgen (Equal Treatment) sodann Gelegen-
heit, zu entscheiden, ob die Uberlassung wie geplant durchgefihrt werden soll und ggf. die
Uberlassungsvertrage anzupassen.

3. Arbeitsrechtliche Beziehungen

3.1 Der Abschluss dieser Vereinbarung begrindet keine arbeitsrechtliche Beziehung zwi-
schen dem Zeitarbeitnehmer und dem Auftraggeber. Der Auftragnehmer ist Arbeitgeber des
Zeitarbeitnehmers.

3.2 Fur die Dauer des Einsatzes bei dem Auftraggeber obliegt diesem die Ausibung des
arbeitsbezogenen Weisungsrechts. Der Auftraggeber wird dem Zeitarbeitnehmer nur solche
Tatigkeiten zuweisen, die dem mit dem Auftragnehmer vertraglich vereinbarten Tatigkeitsbe-
reich unterliegen und die dem Ausbildungsstand des jeweiligen Zeitarbeithehmers entspre-
chen. Im Ubrigen verbleibt das Direktionsrecht bei dem Auftragnehmer.
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4. Fursorge-/ Mitwirkungspflichten des Auftraggebers/ArbeitsschutzmalRnahmen

4.1 Der Auftraggeber Gbernimmt die Firsorgepflicht im Zusammenhang mit Arbeitsschutz-
maRnahmen am Beschaftigungsort des Zeitarbeitnehmers (§ 618 BGB, § 11 Abs. 6 AUG).
Er stellt den Auftragnehmer insoweit von samtlichen Anspriichen des Zeitarbeitnehmers so-
wie sonstiger Dritter frei, die aus einer nicht oder nicht ausreichenden Wahrnehmung dieser
Pflicht resultieren.

4.2 Der Auftraggeber wird sicherstellen, dass am Beschéftigungsort des Zeitarbeitnehmers
geltende Unfallverhitungs- und Arbeitsschutzvorschriften (u. a. 88 5, 6 ArbSchG) sowie die
gesetzlich zulassigen Arbeitszeitgrenzen und Pausen eingehalten werden. Insbesondere
wird der Auftraggeber den Zeitarbeitnehmer vor Beginn seiner Téatigkeit einweisen und Uber
etwaig bestehende besondere Gefahren der zu verrichtenden Téatigkeit sowie Mal3nahmen
zu deren Abwendung aufklaren. Sofern Zeitarbeithnehmer des Auftragnehmers aufgrund feh-
lender oder mangelhafter Sicherheitseinrichtungen oder Vorkehrungen im Betrieb des Auf-
traggebers die Arbeitsleistung ablehnen, haftet der Auftraggeber fir die dadurch entstehen-
den Ausfallzeiten.

4.3 Zur Wahrnehmung der dem Auftragnehmer obliegenden Uberwachungs- und Kontroll-
maflinahmen gestattet der Auftraggeber dem Auftragnehmer ein Zutrittsrecht zu den Arbeits-
platzen der Zeitarbeitnehmer innerhalb der tblichen Arbeitszeiten.

4.4 Sofern fur die Beschaftigung der Zeitarbeitnehmer behdrdliche Genehmigungen erforder-
lich sind oder werden, verpflichtet sich der Auftraggeber diese vor Aufnahme der Beschafti-
gung durch den Zeitarbeitnehmer einzuholen und dem Auftragnehmer die Genehmigung auf
Anfrage vorzulegen.

4.5 Der Auftraggeber wird dem Auftragnehmer einen etwaigen Arbeitsunfall des Uberlasse-
nen Zeitarbeitnehmers unverziglich, das heil3t am Schadenstag, schriftlich bzw. in Textform
anzeigen. In der Folge wird der Auftraggeber dem Auftragnehmer einen Schadensbericht in
Textform innerhalb von 5 Werktagen nach Eintritt des Schadensfalles Uberlassen oder mit
dem Auftragnehmer den Unfallhergang untersuchen.

5. Zuriickweisung/Austausch von Zeitarbeitnehmern

5.1 Der Auftraggeber ist berechtigt, einen Zeitarbeitnehmer durch schriftliche Erklarung ge-
genuber dem Auftragnehmer zuriickzuweisen, wenn ein Grund vorliegt, der den Auftrag-
nehmer zu einer aufl3erordentlichen Kindigung des Arbeitsverhéltnisses mit dem Zeitarbeit-
nehmer berechtigen wirde (8 626 BGB). Der Auftraggeber ist verpflichtet, die Grinde fur die
Zurickweisung detailliert darzulegen. Im Falle der Zuriickweisung ist der Auftragnehmer be-
rechtigt, andere fachlich gleichwertige Zeitarbeitnehmer an den Auftraggeber zu tberlassen.
5.2 Stellt der Auftraggeber innerhalb der ersten vier Stunden fest, dass ein Zeitarbeitnehmer
des Auftragnehmers nicht fir die vorgesehene Tatigkeit geeignet ist und besteht er auf Aus-
tausch, werden ihm, nach vorheriger Ricksprache, bis zu vier Arbeitsstunden nicht berech-
net.

5.3 Darlber hinaus ist der Auftragnehmer jederzeit berechtigt, aus organisatorischen oder
gesetzlichen Grinden an den Auftraggeber Uberlassene Zeitarbeitnehmer auszutauschen
und fachlich gleichwertige Zeitarbeitnehmer zu tberlassen.

6. Leistungshindernisse/Rucktritt

6.1 Der Auftragnehmer wird ganz oder zeitweise von seiner Leistungspflicht frei, wenn und
soweit die Uberlassung von Zeitarbeitnehmern durch auBergewdhnliche Umsténde, die nicht
durch den Auftragnehmer schuldhaft verursacht wurden, dauernd oder zeitweise unmoglich
oder unzumutbar erschwert wird. Solche au3ergewthnlichen Umstande sind insbesondere
aber nicht abschlielRend Arbeitskampfmal3inahmen, gleich, ob im Unternehmen des Auftrag-
gebers oder des Auftragnehmers, hoheitliche MaRnahmen, Naturkatastrophen u. . Daruber
hinaus ist der Auftragnehmer in den genannten Fallen berechtigt, von dem Arbeitnehmer-
Uberlassungsvertrag zurtickzutreten.

6.2 Ungeachtet der vorstehenden Regelung ist dem Auftraggeber bekannt, dass die von dem
Auftragnehmer Uberlassenen Zeitarbeitnehmer nicht zur Erbringung ihrer Arbeitsleistung
verpflichtet sind, wenn der Betrieb des Auftraggebers bestreikt wird.
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6.3 Nimmt der Zeitarbeitnehmer seine Tatigkeit entgegen der Vereinbarung nicht oder nicht
zeitgerecht auf, wird der Auftraggeber den Auftragnehmer unverzuglich unterrichten. Der
Auftragnehmer wird sich nach besten Kraften bemihen, kurzfristig eine Ersatzkraft zu stel-
len. Ist dies nicht mdglich, wird der Auftragnehmer von dem Auftrag befreit. Unterbleibt die
unverzlgliche Anzeige durch den Auftraggeber stehen diesem Anspriche aus und im Zu-
sammenhang mit der nicht oder nicht rechtzeitig erfolgten Aufnahme der Tatigkeit durch den
Zeitarbeitnehmer gegen den Auftragnehmer nicht zu.

7. Abrechnung

7.1 Bei samtlichen von dem Auftragnehmer angegebenen Verrechnungsséatzen handelt es
sich um Nettoangaben. Der Auftragnehmer wird dem Auftraggeber bei Beendigung des Auf-
trages - bei fortdauernder Uberlassung wochentlich - eine Rechnung unter Ausweis der ge-
setzlichen Mehrwertsteuer stellen, es sei denn die Parteien vereinbaren ausdriicklich eine
abweichende Abrechnungsweise.

7.2 Anderungen des Einsatzortes sowie des Arbeitsbereiches berechtigen den Auftragneh-
mer zur Anderung des Stundenverrechnungssatzes.

7.3 Der Auftragnehmer nimmt die Abrechnung nach Mafigabe der von dem Zeitarbeitnehmer
Uberlassenen und von dem Auftraggeber wdchentlich unterschriebenen Stundennachweise
vor. Bei einer taglichen oder wochentlichen Arbeitszeit des Zeitarbeitnehmers, die Uber die
bei dem Auftraggeber geltende regelmafige tagliche bzw. wochentliche Arbeitszeit hinaus-
geht, wird der Auftragnehmer Uberstundenzuschlage entsprechend der im Arbeitnehmer-
Uberlassungsvertrag getroffenen Vereinbarung berechnen. Gleiches gilt fir die Berechnung
von Feiertags-, Schicht-, Nachtarbeits- und anderen tariflich vorgesehenen Zuschlagen. Fir
den Fall, dass dem Auftragnehmer Stundennachweise zur Abrechnung nicht vorgelegt wer-
den und dies auf ein Verhalten des Auftraggebers zurlickgeht, ist der Auftragnehmer berech-
tigt, im Streitfalle eine tagliche Arbeitszeit des Zeitarbeithehmers zu berechnen, die der ma-
ximalen taglichen Arbeitszeit von Arbeithehmern nach dem Arbeitszeitgesetz in der jeweils
geltenden Fassung entspricht (8 3 ArbZG). Dem Auftraggeber bleibt in diesen Féallen vorbe-
halten, eine geringere Beschaftigungsdauer des Zeitarbeithehmers nachzuweisen.

7.4 Die Rechnungsbetrdage sind mit Zugang der von dem Auftragnehmer erteilten Abrech-
nung bei dem Auftraggeber sofort — ohne Abzug - fallig und zahlbar.

7.5 Die von dem Auftragnehmer Uberlassenen Zeitarbeitnehmer sind nicht zur Entgegen-
nahme von Vorschiissen oder Zahlungen auf die von dem Auftragnehmer erteilten Abrech-
nungen befugt.

7.6 Im Falle des Zahlungsverzuges des Auftraggebers ist der Auftragnehmer berechtigt, den
gesetzlichen Verzugszins, mindestens jedoch 5 % p. a. Uber dem Basiszins der Deutschen
Bundesbank bzw. des an seiner Stelle tretenden Finanzierungsinstrumentes der europai-
schen Zentralbank zu berechnen.

8. Aufrechnung/Zurtickbehaltungsrecht/Abtretung

8.1 Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, gegentiber Forderungen des Auftragnehmers auf-
zurechnen oder ein Zuriickbehaltungsrecht geltend zu machen, es sei denn, die von dem
Auftraggeber geltend gemachte Gegenforderung ist unbestritten oder rechtskraftig festge-
stellt.

8.2 Der Auftraggeber ist nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung des Auftragnehmers
berechtigt, Rechte und Pflichten aus dieser Vereinbarung an Dritte zu Ubertragen.

9. Gewahrleistung/Haftung

9.1 Der Auftragnehmer steht dafir ein, dass die tberlassenen Zeitarbeitnehmer allgemein fur
die vorgesehenen Tatigkeiten geeignet sind; er ist jedoch zur Nachprifung von Arbeitspapie-
ren, insbesondere von Zeugnissen der Zeitarbeitnehmer, auf lhre Richtigkeit hin und zur
Einholung von polizeilichen Fuhrungszeugnissen nicht verpflichtet.

9.2 Der Auftragnehmer, deren gesetzliche Vertreter sowie Erfillungsgehilfen haften nicht fur
durch Zeitarbeitnehmer anlasslich ihrer Tatigkeit bei dem Auftraggeber verursachte Scha-
den, es sei denn dem Auftragnehmer, deren gesetzlichen Vertretern sowie Erfullungsgehilfen
fallt ein vorséatzliches oder grob fahrlassiges Auswahlverschulden zur Last.
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Im Ubrigen ist die Haftung des Auftragnehmers sowie seiner gesetzlichen Vertreter und Er-
fullungsgehilfen auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Dies gilt sowohl flir gesetz-
liche als auch fir vertragliche Haftungstatbestande, insbesondere im Falle des Verzuges, der
Unmdglichkeit, des Unvermogens, der Pflichtverletzung oder in Féllen der unerlaubten Hand-
lung. Bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit einfacher Erflllungsgehilfen haftet der Auftrag-
nehmer dartber hinaus nur fir vorhersehbare Schaden.

9.3 Der Auftraggeber verpflichtet sich, den Auftragnehmer von allen Ansprichen Dritter frei-
zustellen, die diese im Zusammenhang mit der Ausfihrung und Verrichtung der dem Zeitar-
beitnehmer durch den Auftraggeber Ubertragenen Tatigkeiten geltend machen. Der Auftrag-
nehmer wird den Auftraggeber Uber jede Inanspruchnahme durch Dritte schriftlich in Kennt-
nis setzen.

9.4 Sollte der Auftraggeber seiner Prifungs- und Mitteilungspflicht nach 2.4. nicht nachkom-
men, so stellt er den Auftragnehmer von allen bisher entstandenen und kiinftig entstehenden
Ansprichen des Zeitarbeitnehmers auf Equal Treatment und allen sonstigen sich aus der
Pflichtverletzung ergebenden Schaden frei. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, sich gegen-
Uber etwaigen Anspruchstellern auf einschlagige Ausschlussfristen zu berufen.

10. Ubernahme von Zeitarbeitnehmern/Vermittlungsprovision

10.1 Eine Vermittlung liegt unwiderleglich vor, wenn der Auftraggeber oder ein mit ihm recht-
lich oder wirtschaftlich verbundenes Unternehmen wahrend der Dauer des Arbeithehmer-
Uberlassungsvertrages mit dem Zeitarbeitnehmer des Auftragnehmers ein Arbeitsverhéaltnis
eingeht. Eine Vermittlung liegt auch dann vor, wenn der Auftraggeber oder ein mit ihm recht-
lich oder wirtschaftlich verbundenes Unternehmen innerhalb von sechs Monaten nach Been-
digung der Uberlassung mit dem Zeitarbeitnehmer ein Arbeitsverhaltnis eingeht. Dem Auf-
traggeber bleibt in diesem Fall der Nachweis vorbehalten, dass der Abschluss des Arbeits-
verhaltnisses nicht aufgrund der vorangegangenen Uberlassung erfolgt ist.

10.2 Eine Vermittlung liegt ebenfalls unwiderleglich vor, wenn der Auftraggeber oder ein mit
ihm rechtlich oder wirtschaftlich verbundenes Unternehmen direkt nach der Herstellung des
Kontaktes zu dem Bewerber durch den Auftragnehmer ohne eine vorherige Uberlassung ein
Arbeitsverhaltnis eingeht.

10.3 MalRgebend fir den Zeitpunkt der Begriindung des Arbeitsverhaltnisses zwischen dem
Auftraggeber und dem Zeitarbeitnehmer ist nicht der Zeitpunkt der Arbeitsaufnahme, son-
dern der Zeitpunkt des Abschlusses des Arbeitsvertrages.

10.4 Der Auftraggeber ist verpflichtet, dem Auftragnehmer mitzuteilen, ob und wann ein Ar-
beitsvertrag abgeschlossen wurde. Wenn im Streitfall der Auftragnehmer Indizien glaubhaft
macht, die ein Arbeitsverhaltnis zwischen dem Auftraggeber und dem Zeitarbeithehmer ver-
muten lassen, tragt der Auftraggeber die Beweislast dafir, dass ein Arbeitsverhdltnis nicht
eingegangen wurde.

10.5 In den Fallen der 10.1 bis 10.3 hat der Auftraggeber eine Vermittlungsprovision an den
Auftragnehmer zu zahlen. Befristete Arbeitsverhaltnisse sind im gleichen Umfang provisi-
onspflichtig wie unbefristete Arbeitsverhéaltnisse.

10.6 Die Hohe der Vermittlungsprovision betragt bei direkter Ubernahme des Zeitarbeitneh-
mers ohne vorherige Uberlassung 2,5 Bruttomonatsgehalter.

Wahrend der ersten 12 Monate staffelt sich die Vermittlungsprovision wie folgt:
Ubernahme wahrend der ersten 6 Monate 2,0 Bruttomonatsgehalter

Ubernahme wahrend dem 7. Monat bis inklusive 9. Monat 1,5 Bruttomonatsgehalter
Ubernahme wahrend dem 10. bis inklusive 12. Monat 1,0 Bruttomonatsgehalt
Sollte ein Arbeitsverhéltnis bis zu 6 Monate nach Beendigung des Arbeitnehmeriiberlassungsver-

trages zwischen dem Zeitarbeithehmer und dem Kundenunternehmen zustande kommen, so fallt
hier ebenfalls eine Provision in H6he von einem Bruttomonatsgehalt an.
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10.7 Berechnungsgrundlage der Vermittlungsprovision ist das zwischen dem Auftraggeber
und dem Zeitarbeitnehmer vereinbarte Bruttomonatsgehalt, mindestens aber das zwischen
dem Auftragnehmer und dem Zeitarbeitnehmer vereinbarte Bruttomonatsgehalt. Der Auf-
traggeber legt dem Auftragnehmer eine Kopie des unterschriebenen Arbeitsvertrages vor.
Bei Unterbrechungen in der Uberlassung ist der Beginn der letzten Uberlassung vor Begriin-
dung des Arbeitsverhaltnisses maf3geblich. Die Vermittlungsprovision ist zzgl. der gesetzli-
chen Mehrwertsteuer zu zahlen. Die Provision ist zahlbar 14 Tage nach Eingang der Rech-
nung.

10.8 Wird der Mitarbeiter aufgrund eines freien Mitarbeitervertrages bzw. eines Vertrages mit
einem Selbstandigen fur den Auftraggeber tatig, gelten die Bestimmungen entsprechend mit
der MalRgabe, dass anstatt des Bruttomonatsgehaltes das zwischen dem Auftraggeber und
dem Mitarbeiter vereinbarte monatliche Honorar die Basis der Berechnungsgrundlage bildet.

11. Vertragslaufzeit/Kiindigung

11.1 Soweit der Arbeithehmertberlassungsvertrag nicht befristet geschlossen wurde, lauft er
maximal 18 Monate. Wahrend des Einsatzes des Zeitarbeitnehmers ist der Auftraggeber als
auch Auftragnehmer berechtigt, das Vertragsverhéltnis zu kiindigen. Die Kindigungsfrist
wird im Arbeitnehmertberlassungsvertrag gesondert geregelt.

11.2 Davon unberihrt bleibt das Recht zur fristlosen Kindigung. Der Auftragnehmer ist ins-
besondere zur fristlosen Kindigung dieser Vereinbarung berechtigt, wenn a) die Er6ffnung
des Insolvenzverfahrens lber das Vermogen des Auftraggebers beantragt ist, ein Insolvenz-
verfahren eréffnet oder mangels Masse abgewiesen wurde oder ein solches droht oder b)
der Auftraggeber eine fallige Rechnung auch nach erfolgter Mahnung und Fristsetzung nicht
ausgleicht.

11.3 Eine Kundigung dieser Vereinbarung durch den Auftraggeber ist nur wirksam, wenn sie
gegeniber dem Auftragnehmer ausgesprochen wird. Die durch den Auftragnehmer Uberlas-
senen Zeitarbeitnehmer sind zur Entgegennahme von Kundigungserklarungen nicht befugt.

12. Schlussbestimmungen — Salvatorische Klausel

12.1 Anderungen und Erganzungen der Vereinbarung zwischen den Parteien bedurfen zu
ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Dies gilt auch fiir eine Anderung des Schriftformerforder-
nisses selbst. Die von dem Auftragnehmer Uberlassenen Zeitarbeithehmer sind nicht berech-
tigt, Anderungen, Erganzungen oder Nebenabreden des Arbeitnehmeriiberlassungsvertra-
ges mit dem Auftraggeber zu vereinbaren.

12.2 Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus und im Zusammenhang mit dem Vertragsver-
haltnis zwischen dem Auftragnehmer und dem Auftraggeber ist der Sitz der jeweiligen Ge-
schéftsstelle des Auftragnehmers, die den vorliegenden Arbeitnehmertberlassungsvertrag
geschlossen hat, sofern der Auftraggeber Kaufmann ist. Der Auftragnehmer kann seine An-
spruche dartber hinaus auch bei den Gerichten des allgemeinen Gerichtsstandes des Auf-
traggebers geltend machen.

12.3 Fur samtliche Rechtsbeziehungen zwischen dem Auftragnehmer und dem Auftraggeber
gilt ausschlie3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

12.4 Erganzungen und Anderungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen bediirfen zu
ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform. Dies gilt selbst fiir den Verzicht auf das Schriftfor-
merfordernis. Sollte eine Bestimmung oder ein Teil einer Bestimmung ganz oder teilweise
unwirksam sein oder werden, so berihrt dies nicht die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmun-
gen. An Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt eine solche, die dem wirtschaftlichen
Zweck am néchsten kommit.

PELE Personaldienstleistungen GmbH & Co0.KG.
- Geschaéftsbereich Zeitarbeit-
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